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INTRODUCCIO

L'activitat turistica i I’entorn natural guarden relacions parti-
cularment estretes, més estretes que la majoria d’activitats
economiques. En efecte, el turisme consumeix recursos natu-
rals i genera contaminaci6. d’una banda, pero alhora la quan-
titat i la qualitat de I’entorn natural afecta molt les possibili-
tats turistiques d’una zona. Una sentencia for¢a coneguda en
el sector turistic resumeix bé aquest segon efecte: «Un hotel de
quatre estrelles necessita un entorn de quatre estrelles.»

La relaci6 turisme - medi ambient és problematica
—com ho és en general per al conjunt d’activitats economi-
ques— i els resultats assolits no son sovint adequats des d'una
perspectiva social i en un horitzé a llarg termini. Es compren
aixi que s’estigui insistint en la idea de sostenibilitat i es de-
fensi la necessitat d’introduir-la en la discussié de projectes
turistics. Els economistes, pero, preferim parlar d’analisi
cost-benefici i recomanen I'aplicacié d’aquesta técnica en I'a-
valuaci6 dels projectes. Aixo, pero, no és facil. No podem es-
perar resultats immediats ni substancials, pero si petites pas-
ses en una direccio més correcta. | per «<més correcta» volem
referir-nos tant a la dimensié ambiental com a I’economica.
Aquesta potencial sincronitzacio entre el que és economica-
ment rendible i el que és ambientalment sensible és una ca-
racteristica important de I'activitat turistica i una de les idees
principals que volem destacar en aquest treball.

Aquesta conferéncia s’estructura en tres parts: a la
primera, ens referim a l'impacte economic del turisme; els
resultats s6n una mica decebedors, ja que destaquem sobre-
tot els buits i incerteses en el coneixement que tenim encara
sobre 'activitat turistica, cosa que contrasta drasticament
amb el seu pes i importancia economics. A la segona part
expliquem un treball recent que intenta valorar la influencia
de I'entorn en els resultats economics de I'activitat turistica.



L'objectiu ¢és aportar informacié per a la correcta presa de
decisions, tant dels agents privats com dels puablics. Sovint,
pero, la informacié no és suficient per a la correcta assigna-
ci6 de recursos i calen mesures de politica, que tampoc no sén
facils. Per aixo, a la tercera part ens referim a aspectes de
politica turistica. Comencem parlant del problema dels
municipis turistics, per queé convé recordar que la politica
turistica és sobretot d’ambit municipal, i acabem amb alguns
comentaris sobre 'ecotaxa de les Illes Balears.

1. IMPACTE ECONOMIC DEL TURISME

L'impacte economic del turisme abraca aquelles parts de I'ac-
tivitat economica que depenen directament o indirecta de la
demanda turistica. Tipicament mesurem l'impacte economic
en termes de produccié/vendes, renda o bé ocupacié. Aixi, ens
interessa saber quina part de la produccio, renda o ocupacio
d’una zona depén, ja sigui directament o a través de les inter-
relacions del sistema economic, de la demanda turistica.

Ordenem la reflexio parlant successivament de dades,
metodes i resultats, pero abans hem de reconeixer que el
panorama és for¢a desolador. Realment, sabem molt poc
sobre I'autentic impacte economic del turisme, de manera
que les referéncies segons les quals el turisme és el primer
sector industrial de Catalunya o, en un altre nivell, que el
turisme suporta una part substancial de I'economia mundial,
son rebudes sovint amb incredulitat, no mancada d’argu-
ments. | aquesta no és una posicié comoda per als agents
turistics, que defensen les seves demandes sobre la base de la
importancia de I'activitat, ni per als gestors publics del turis-
me, que han de competir amb altres interessos sectorials per
uns pressupostos publics limitats, ni tampoc per als estudio-
sos del turisme.
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1.1. Dades

El primer i principal argument critic rau en les dades estadis-
tiques disponibles sobre turisme. Dit en poques paraules:
«Industry lacks consistent, credible and coherent data for
many important decisions» (Smith, 1996). El projecte dels
«comptes satel'lit» del turisme —impulsat a la conferéncia
d’Ottawa (1991) per 'OMT i el Govern del Canada— inten-
ta justament corregir aquest deficit de les estadistiques de
turisme en quantitat, fiabilitat, coheréncia i1 comparabilitat
amb altres sectors d’activitat.

Com s’ha dit, aquest no és un problema de les nostres
estadistiques de turisme, ni és degut a la poca eficiéncia o
dedicacio dels organismes que les elaboren. Hi ha raons més
profundes: en primer lloc, els propis dubtes i controversies
sobre la definicié de queé és turisme; en segon lloc, el fet que
el turisme és un fenomen de demanda, una forma de consum
més que pas no una industria caracteritzada per fabricar un
producte més o menys homogeni. Alternativament, podem
considerar-lo com un sector de sintesi, fet per combinaci6 de
les proporcions d’output o d’ocupacié de sectors productius
convencionals que son suportats per la demanda turistica.
(Relacionat amb aixo, observeu que el turisme no ha estat
considerat fins ara un sector productiu en el sistema de
comptabilitat nacional i que tipicament moltes estadistiques
son elaborades per les administracions sectorials i no pas pels
organismes estadistics.) Aquest caracter del «sector» turistic
complica els calculs: la despesa dels turistes es concreta
directament o indirecta en molts sectors tradicionals, mentre
que oulputs tipics del sector (per exemple, hotels o restau-
rants) sén també comprats per no turistes. Addicionalment,
el calcul de l'output turistic «<com de moltes activitats de ser-
veis» son més dificils de mesurar que, per exemple, 'output

agricola o manufacturer.



1.2. Metodes

El metode generalment utilitzat en els estudis d’impacte
economic del turisme pot resumir-se facilment en I'equacié

adjunta:
Impacte . . .
PACEE "~ Nombre de turistes x despesa per turista x multiplicador
economic ;
del turisme

La concepcid és simple: es tracta de multiplicar el
nombre de turistes per la despesa mitjana per turista i pel
multiplicador adequat de la despesa turistica, segons si ens
interessa avaluar 'impacte sobre produccio, renda o ocupa-
ci6. Com és obvi, 'aplicaci6 practica del metode sol ser més
complexa i ho ha de ser necessariament per obtenir resultats
més afinats. Cal, per exemple, distingir per tipus de turisme
o per origen dels turistes, entre altres precisions. L'essencia
del metode, pero, és el que s’acaba d’explicar.

Al marge dels problemes de dades, el principal error
metodologic és en "as i abus del multiplicador. El multiplica-
dor reflecteix la magnitud de les interrelacions del sistema
economic i expressa en un sol nombre la produccio, renda o
ocupacié total generada per cada euro de despesa turistica.
Els multiplicadors més comuns sén els de renda, definits
sobre la despesa turistica total a la zona (DTT) o sobre la
despesa turistica directa capturada a la zona (DTDC). La
diferencia entre les dues és el que s’anomena «taxa de captu-
ra»: de cada 100 € de DTT només una part —diguem, per
exemple, 80 %— és capturada per les activitats economiques
de la zona. La resta —20 €— va directament a pagar pro-
ductes «externs» i, per tant, representa una filtracié inicial
que no té efectes sobre I'activitat interna. En sintesi, els mul-
tiplicadors de renda mesuren en quants euros de renda es
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transforma cada euro de despesa turistica, sigui la D'TT o la
DTDC.

El calcul dels multiplicadors és complicat i costés.
Petits errors es capitalitzen en el calcul dels impactes econo-
mics. Una practica habitual i dubtosa és la d’utilitzar els
multiplicadors obtinguts per a economies «grans» (estats,
comunitats autonomes) en economies petites (municipis,
comarques). Com que la magnitud de les filtracions és més
gran en les economies petites, aquesta practica tendeix a
inflar artificialment I'impacte economic total. Un altre error
comu és el de confondre la DTT amb la DTDC. Davant
I’absencia de treball de creacié de dades i de formulacio
explicita d'un model economic apropiat, sembla raonable
renunciar a 1'as de cap multiplicador.

1.3. Resultats

La disponibilitat i fiabilitat de dades que tenim a Catalunya
sobre les tres categories convencionals per avaluar I'impacte
economic del turisme —nombre de turistes, despesa per
turista i multiplicador— és molt variada. Coneixem forca bé
el nombre de turistes, tenim algunes dades parcials, pero
també mancances serioses, sobre la despesa per turista, i no
tenim practicament cap idea sobre el valor del multiplicador.
No és un panorama gens favorable per aventurar resultats.

Caldria corregir algunes llacunes quant a les arribades
a Catalunya (per exemple, els vols transcontinentals que arri-
ben a Catalunya des de Madrid) i treballar en les dades de
despesa, pero sobretot ens caldria invertir recursos a estimar
les interrelacions de ’economia turistica a Catalunya i el
valor dels multiplicadors.

En els calculs del pes del PIB turistic sobre el PIB
catala, fets a partir de les dades de despesa turistica, és



necessari I'as de multiplicadors. L'ts assenyat i prudent dels
multiplicadors obtinguts per tot I’Estat no amaga, pero, una
situacié de provisionalitat i d’incertesa que sembla impropia
d’una activitat cabdal. S’han avancat dades que van del 12-
13 % del PIB turistic sobre el total catala, fins al més prudent
10-11% oficial. L'as de valors estandard dels multiplicadors
per la banda baixa suggeririen valors més propers al 8 %. En
fi, sembla clar que aquest interval prudent —entre el 8 i el
13 % del PIB catala— és massa ample i imprecis.

Aquest panorama suggereix la necessitat d’invertir
més recursos en la millora de la base estadistica del turisme.
A més de finalitats merament erudites, aixo hauria de servir
per reclamar una atencié puablica conseqiient amb la
importancia real de I'activitat turistica.

1.4. Oferta turistica

Un altre exemple d’aquestes llacunes en el coneixement d’as-
pectes basics de I'activitat turistica és el poc que sabem sobre
I'oferta turistica. La situacié d’opacitat i desconeixement pel
que fa a segones residencies i apartaments és esperable. Pero
fins i tot el que sabem de l'oferta hotelera dista de ser prou
satisfactori.

En una serie de treballs recents a la Universitat de
Girona (Hernandez, 2002; Corominas, 2002), hem intentat
recuperar la serie historica d’oferta hotelera que el professor
Cals (UAB) va fer per la Costa Brava per al periode 1956-
1979 i perllongar-la fins a I'actualitat. Una feina pacient i
meticulosa basada en 'explotacié de les guies d’hotels de tots
els anys ha permes disposar d’una serie historica de l'oferta
hotelera de la Costa Brava per al periode 1956-2001.
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GRAFIC 1. Evolucio de les places hoteleres a la Costa Brava (1956-

2001).
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GRAFIC 2. Evolucio dels establiments hotelers a la Costa Brava (1956-
2001).

El que observem no déna suport a la idea, gairebé
convertida en topic, segons el qual patim una situacié de
sobreoferta hotelera: el creixement en el nombre d’establi-
ments hotelers i places es produeix aproximadament fins a
mitjan anys setanta, perd d’aleshores enca s’aprecia un des-
cens en el nombre d’establiments i un general estancament
en el nombre de places. Per la seva banda, la demanda tu-
ristica ha continuat creixent, sovint a ritmes elevats. Com



pot deduir-se facilment, els grans absents aqui son els apar-
taments i les segones residencies, aspectes que ara mateix
estem treballant, pero sobre els quals no puc avancar resul-
tats.

En fi. el panorama general del nostre coneixement
sobre molts aspectes clau de 'activitat turistica és for¢a dece-
bedor. Aquests dos aspectes tractats —impacte economic real
del turisme, i oferta turistica— volen ser una mostra del que
lamentablement és una situaci6 general. Aixo no és una invi-
taci6 a quedar-nos aturats esperant més estadistiques sobre
turisme i més bones. Retornant al que és I'objecte principal
d’aquest treball —les relacions entre turisme i entorn natu-
ral— es poden fer algunes coses per millorar la situacio.

2. TRECNIQUES HEDONIQUES EN L’ANALISI DELS PREUS
DELS HOTELS DE LA COSTA CATALANA

A la introduccio d’aquest treball es recomanava 'aplicacié de
tecniques i metodes de 1’analisi cost-benefici! en I'avaluacid
de projectes turistics. En el que segueix, se’'n detalla un
exemple. Es tracta d’intentar mesurar la influéncia que té
I’entorn en el rendiment de "activitat turistica. Aquesta
informaci6 és basica per orientar 1’assignacio de recursos i la
presa decisions, tant dels agents turistics privats com de les
diferents institucions publiques.

Un bon punt de partida és la senténcia que recolliem
en la introduccié: «un hotel de quatre estrelles necessita un
entorn de quatre estrelles». Aixo és, el «producte turistic» que
ofereix una empresa privada depen d’altres «atributs» ex-

1. LJACBS és un conjunt de técniques i metodes per avaluar la
desitjabilitat social de projectes, més enlla de la desitjabilitat merament
privada i amb perspectives a llarg termini.
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terns a la seva oferta. Per exemple, de la quantitat i qualitat
de 'entorn natural de la zona, de la quantitat i qualitat de
béns i serveis publics disponibles, des dels serveis d’aigua o
escombraries fins a la seguretat o els serveis publics de les
platges. entre d’altres.

Ens preguntem quin és el valor economic d’aquests
atributs externs que complementen decisivament 1'oferta pri-
vada, quin és el preu que hauriem d’imputar-los. Com de-
duira facilment el lector, aquests atributs no sén en general
objecte de transaccié en el mercat, de manera que no tenim
preus observables. I aquesta dificultat pot induir facilment a
dos tipus d’error: el primer, pensar que el seu valor és zero,
aixo és, que no valen res, de manera que qualsevol preocupa-
ci6 per la seva conservacié correcta és ociosa i superflua, an-
tieconomica, en suma; el segon, defensar que el seu valor és
infinit, aixo és, que no poden ser valorats amb unitats finites,
que no poden ser substituits per res, que qualsevol Gs és injus-
tificable.

En realitat, aquests atributs —entre ells, el capital
natural— sén escassos i valuosos (el turista-consumidor els
valora i, probablement, cada vegada els valora més). Tenen,
en conseqiiéncia, un valor real pero no infinit ni tampoc zero.

El segon pas ¢s el de preguntar-se com obtenir aquests
preus/valors si no hi ha mercats per a aquests atributs.
L'analisi economica ha desenvolupat un conjunt de tecniques
per afrontar aquestes situacions. La técnica dels preus hedo-
nics és particularment apropiada per la naturalesa del pro-
blema que ens plantegem. En esséncia, el metode seguit és
aquest: recollim de manera sistematica els preus d’oferta dels
productes hotelers i la combinacié d’atributs que contenen.
Per mitja de técniques estadistiques, inferim el preu «impli-
cit» o <hedonic» de cada atribut.

Les dades provenen dels catalegs de nou importants
majoristes de viatges espanyols,? dels quals s’extreuen d’un



en un els preus diaris de cada hotel durant el periode maig-
octubre (sén, aproximadament, uns 325.000 preus). A més
del preu diari, codifiquem la localitat de I’hotel, la categoria,
el nombre d’habitacions, si esta situat o no a primera linia de
mar, si té o no servei d’habitacions, jardi-terrassa, parquing,
piscina i instal-lacions esportives. Es a dir, el conjunt d’atri-
buts que poden afectar el preu de 'estada a I'hotel.
El model finalment estimat és el segiient:

In PREU, = By + 2 B!+ 2 D} + 3 7.0 +u,

(Llegiu-hi: el subindex ¢ identifica I'hotel (i = 1
279). Els termes D!, D; i D$ representen, respectivament, els
valors per a les variables ficticies «localitat», «serveis dels
hotels» i «categoria de I'hotel>. El terme «; representa 'error
aleatori, independent i identicament distribuit, amb espe-
ranga zero i variancia constant.

Aquesta equacio s’estima per a dotze periodes concrets,
corresponents als preus de cada quinzena dels mesos de maig a
octubre. D’aquesta manera s’elimina la influéncia de la varia-
ci6 ciclica dels preus, molt acusada pels preus hotelers, cosa
que permet aillar i concentrar I'atencio en el paper de les altres
variables. Una manera alternativa d’operar és la d’estimar
conjuntament els efectes dels diferents atributs i de les oscil la-
cions cicliques dels preus. Aixo vol dir estimar el model:

InPREU, = B,+ Y BD!+ D a.D} + Y 7,Df + Y o, D) +u,,

L'nica diferéncia respecte del model anterior és que
ara apareixen el subindex ¢, que indica el periode de temps, i el

2. El Corte Inglés (73 hotels), Europlayas (188 hotels), Hal-
con Viajes (195), Mares Sol (225), Primera Linea (237), Rhodasol
(2106), Salduba (225), Travelmar (256) i Viajes Iberia (106).

3
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terme DY, que representa el conjunt de variables ficticies que
recullen I'efecte del moment ciclic de la temporada turistica.

Els resultats obtinguts sén de pes i els coeficients esti-
mats son estables en els diferents exercicis realitzats. Aporten
informaci6 referent a la influencia sobre els preus dels hotels
dels serveis que ofereix I'hotel, de les caracteristiques de I'es-
tabliment, del component ciclic i també de la localitat turis-
tica on hi ha I'hotel. Un resum dels principals resultats es
troba a la taula segiient:

TavuLA 1. Resultats de la regressio global amb coeficients transformats

Regressid global amb coeficients transformats

Variables Coeficients Desv. tipica Significacio
(Constant) 8,002 0,02 0,00
Habit 0,000 0,00 0,00
Platja 0,094 0,01 0,00
Servhab 0,118 0,01 0,00
Jarter 0,044 0,01 0,00
Parqui 0,007 0,01 0,00
Piscin -0,017 0,01 0,19
Maig1 -0,530 0,02 0,00
Maig2 -0,513 0,02 0,00
Junyl 0,460 0,02 0,00
Juny2 -0,383 0,02 0,00
Juliol1 -0,211 0,02 0,00
Juliol2 -0,099 0,02 0.00
Setem1 -0,355 0,02 0,00
Setem? -0,405 0,02 0,00
Esport 0,079 0,01 0,00
Du3estre 0,102 0,01 0,00
Dudestre 0,789 0,02 0,00
Blanes -0,120 0,02 0,00
L Estartit 0,284 0,02 0,00
Platjaro 0,110 0,02 0,00
Roses 0,152 0,02 0,00
St. Feliu -0,023 0,02 0,22
Tossa 0,107 0,02 0,00
Calella -0,134 0,01 0,00

Malgrat -0.234 0,02 0,00



Regressid global amb coeficients transformats

Variables Coefictents Desv. tipica Significacio
Pineda -0,152 0,02 0,00
Susanna -0,107 0,02 0,00
Cambrils -0,028 0,02 0,15
Salou -0,014 0,01 0,23
Casfels 0,220 0,02 0,00
Sitges 0,408 0,02 0,00
Dulestre -0,105 0.01 0.00
Agost2 -0,138 0,02 0,00
Octub1 -0,533 0,02 0,00
Octub2 -0,540 0,02 0,00

Metodes hedonics en I'analisi dels preus dels hotels de la costa catalana:
construcci6 d'un index de preus per localitats.

La interpretaci6 dels coeficients és la mateixa en totes
les variables. Prenem, per exemple, la categoria de ’hotel:
respecte al grup de referéncia —hotels de dues estrelles— el
coeficient de —0,105 per als hotels d’una estrella s’ha d’inter-
pretar com que els hotels d’una estrella sén —una vegada
controlades per la resta de variables— un 10,5 % més barats
que els hotels de dues estrelles. [gualment, els hotels de tres
estrelles s6n un 16,2 % més cars i els de quatre estrelles, un
78,9 % més cars. Semblantment, estar a primera linia de
platja permet fixar preus gairebé un 10 % més cars. Els altres
valors s’interpreten de la mateixa manera. També s’obtenen
indicadors de I'evolucié dels preus al llarg de la temporada,
que segueixen un perfil ben definit i gens sorprenent.
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GRAFIC 3. Indexs de preus per quinzenes.
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En aquest treball, ens interessa destacar especialment
el paper de la localitat turistica. Segons el municipi on estigui
localitzat 1'hotel —i amb independencia de totes les altres
variables—, un hotel pot fixar preus forca diferents: I'interval
va des de més de 140 per a Sitges fins a menys de 80 per a
Malgrat de Mar, ambdoés referits a uns preus base de 100 per
a Lloret de Mar.

TauiA 2. Indexs de preus per municipis

Tariables Indeas
Sitges 140,760
L Estartit 128,40
Castelldefels 122,04
Tossa 116,74
Roses 115,23
Platja d"Aro 111,58
Lloret 100,00
Salou 98,00
Sant Feliu de Guixols 97,72
Cambrils 97,19
Santa Susanna 89,34
Blanes 88,04
Calella 80.00
Pineda 84,80
Malgrat 76,02

Metodes hedonics en Uanalisi dels preus
dels hotels de la costa catalana: construc-
ci6 d’un index de preus per localitats.

La nostra interpretacié6 és que aixo reflecteix aquest
conjunt de variables «d’entorn» que de manera forga impor-
tant condicionen i matisen el producte turistic. No solament
és el «capital natural» de la localitat, sin6 també el conjunt de
serveis publics o la imatge. Tanmateix, és una primera evideén-
cia que «l’entorn» —grosso modo considerat, si es vol— afec-
ta la rendibilitat de I'activitat turistica privada, de manera
que les decisions privades orientades al rendiment economic
no poden donar I'esquena a la gestié adequada de I'entorn.



3.  EL PROBLEMA FINANCER DELS MUNICIPIS TURISTICS
I L'ECOTAXA DE LES BALEARS

El problema del desequilibri financer dels municipis turistics
és un tema antic i recurrent, sistematicament present en les
reivindicacions dels municipis turistics, pero mai precisat i
analitzat en profunditat. Des del vessant politic o administra-
tiu, la incapacitat de trobar sortida al problema és una mostra
més de la poca flexibilitat del sistema de finangament local
per tractar adequadament situacions especifiques. Una d’e-
lles, pero no 'inica, és la que afecta els municipis turistics.

Coneixem el diagnostic: els municipis turistics patei-
xen un desequilibri financer endémic en haver d’afrontar unes
despeses molt elevades, derivades d’una poblacié real molt
superior a la poblacio de dret, especialment en certes epoques
de I'any. Aixo pot derivar en un deficit cronic, en una subpro-
visié de serveis publics, ja sigui en quantitat o en qualitat. Po-
dria també incentivar els municipis turistics a un procés d’ex-
tensi6 de la seva base d’ingressos, particularment de I'IBI, en
un cercle viciés lamentable: afavorir la nova construceio, efec-
tivament, genera avui més ingressos, pero també més deman-
da de serveis ptblics i més despesa futura.

D’altra banda, és ben cert que la politica turistica és es-
sencialment una politica local, de competéncia municipal. Els
municipis han de proveir una serie de béns publics que definei-
xen el producte turistic, a més de ser responsables de I'ordena-
ci6 del territori. El producte turistic que compren o no els tu-
ristes, que satisfa o no els turistes, es compon d'una oferta
privada, pero tamhé d’uns béns i serveis piblics absolutament
necessaris i que ha de proveir 'administraci6 local: infraes-
tructures diverses, neteja de carrers i platges, equipaments pu-
blics, cura del paisatge, seguretat ciutadana, i tants d’altres.

Laincapacitat d’atendre adequadament, sigui en quan-
titat o en qualitat, aquesta provisié de béns publics empobriria
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de manera directa 'atractiu del producte turistic i la viabilitat
economica de l'activitat. Lexercici que hem presentat a la se-
gona part d’aquest treball aporta evidéncies al respecte.

En el que segueix, voldria resumir breument les prin-
cipals conclusions d’un estudi portat a terme des del meu
grup de recerca de la Universitat de Girona. La base de dades
que s’utilitza compren els pressupostos liquidats i estats
comptables dels municipis catalans per al periode 1992-
1998 (darrera dada disponible), complementats amb altra
informaci6 estadistica general. Ha estat un treball llarg i fei-
xuc, pero em sembla que la rellevancia del problema s’ho
mereixia. Es, d’altra banda, la primera vegada que es fa una
aproximacio quantitativa general sobre la qtiestio.

3.1. Analisi global de les partides pressupostaries

Ens interessa aqui oferir una visié rapida i general de les di-
ferencies que mostren els pressupostos dels municipis turistics
ino turistics. Les diferéncies son aparents a primera vista. En
el grafic 4 s’observa que tant la despesa com els ingressos per
capita, segons poblacié censada, son significativament dife-
rents i notablement més alts en els municipis turistics. Aquests
resultats corresponen als pressupostos de 1992, pero les di-
ferencies es mantenen per als anys posteriors. Val a dir que les
disparitats en termes de saldos sén menys clares i depenen
més de 'exercici concret que observem.

L'exercici comparatiu s’ha realitzat per a altres anys i
també per a diferents dimensions dels municipis, pero les
conclusions son identiques: hi ha diferéncies significatives en
les partides per capita basades en poblacié censada entre
municipis turistics i la resta. (Val la pena recordar que la
poblaci6 censada és el criteri que s’utilitza per a tot allo relle-

vant en termes pressupostaris: sigui la distribucié de la parti-



cipacié dels municipis en els tributs de I'Estat, siguin els llin-
dars dels tipus impositius.) Una hipotesi gairebé immediata
suggereix que aquestes diferencies tan marcades en ingressos
i en despeses dels municipis turistics haurien de desapareixer
o reduir-se molt si en lloc de la poblacié censada utilitzem la
poblaci6 real o flotant. Aquesta hipotesi és alhora un sugge-
riment sobre l'origen del problema i també una via per cer-
car-hi soluci6: revisar el criteri de poblacié censada, substi-
tuint-lo per poblacié real o flotant.
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80.000— [ Despeses

60.000 —
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GRAFIC 4. Pressupostos totals per capita (any 1992).

L'evidéncia corrobora aquesta intuici6: ni els ingressos
ni les despeses per capita corrents o de capital sén tan dife-
rents entre municipis turistics i no turistics si calculem la
repercussio per habitant de fet i no de dret. I aquesta eviden-
cia sembla solida, ates que es manté si controlem els resultats
pel possible efecte de la dimensié diferent dels municipis. En
la taula 3 recollim, per a la submostra de municipis de més
de 1.000 habitants i els de menys, les diferents partides per

191



192

capita segons poblacié censada i poblacié flotant. L'observa-
ci6 és immediata: s’observa una clara diferencia entre muni-
cipis turistics i no turistics en les partides per capita segons
poblacié censada i una tendeéncia clara a la similitud en les
partides per capita segons poblacié flotant. I aixo se satisfa
aproximadament igual per als municipis de menys de mil
habitants i per als de més de mil habitants.

TauLA 3. Partides pressupostaries per capita, segons poblacio censada
i segons poblacio flotant

Municipis de Municipis de
menys de 1.000 hab. més de 1.000 hab.
Turistics No turistics Turistics No turistics

Ingr. corrents

Pobl. censada 104.075 56.068 120.015 57.852
Ingr. corrents

Pobl. flotant 50.616 51.817 40.034 56.699
Desp. corrents

Pobl. censada 78.759 40.274 105.239 48.272
Desp. corrents

Pobl. flotant 38.237 37.289 40.562 47.436
Ingr. capital

Pobl. censada 56.360 30.289 13.323 9.023
Ingr. capital

Pobl. flotant 32,627 27979 0.356 9.484
Desp. capital

Pobl. censada 78.501 39.953 30.509 20.453
Desp. capital

Pobl. flotant 43.247 36.690 14.557 19.999

Font: compte general de les corporacions locals. Exercici 1992. Elabora-
ci6 propia.



3.2, Analisi d’algunes partides pressupostaries concretes

Les diferencies pressupostaries entre municipis turistics i no
turistics es concentren especialment en algunes partides. Ens
interessa referir-nos ara a les diferéncies entre ambdoés tipus
de municipis amb relaci6 a la recaptacié per IBL, atesa la seva
relaci6 directa amb la construccié d’habitatges i I'as del sol,
i, de manera més marginal, en la recaptacié per IAE

3.2.1.  Recaptaci6 per IBI

Com caldria esperar, els ingressos per IBI son molt més ele-
vats en els municipis turistics, conseqiiencia logica del supe-
rior nombre d’immobles. També podrien ser més alts com a
conseqiiencia d’un valor cadastral superior o d’un tipus d’1BI
més elevat, entre altres raons.

Alefecte de separar les raons per les quals la recaptacié
per IBI divergeix, apliquem la descomposicié exacta segiient:

Recaptacio Nombre de rebuts  Valor mitja
per capita (1) = percapita (2) X per rebut? (3)
(pobl. censada) (pobl. censada)

TauLA 4. Diferéncies en la recaptacio per IBI (1996) en PTA

Municipis Recaptacio Nre. rebuts Valor mitja del rebut
pobl. cens. pobl. cens. pobl. cens.

Turistics 36.825 1,829 20.134

No turfstics 14.108 0,812 17.448

Font: Institut d’Estadistica de Catalunya. Exercici 1996. Elaboracié pro-
pia.

3. Com és obvi, la magnitud (3) recull tant la influéncia del
tipus mitja impositiu d’IBI com el valor cadastral mitja.
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El 1996 (vegeu la taula 4), la recaptacié d’IBI per
capita als municipis turistics és 2,6 vegades la dels municipis
no turistics (36.825 PTA per 14.168 PTA). I aquesta supe-
rior recaptaci6 es deu sobretot a un nombre més alt de rebuts
per capita als municipis turistics: 1,83 rebuts per capita als
turistics davant els 0.81 als no turistics. Aquest és un efecte
logic de la superior quantitat de primeres i segones residen-
cies als municipis turistics. Pero també es deu al fet que el
valor mitja per rebut d’IBI és superior als municipis turistics
(20.134 PTA contra 17.448 PTA). I aquesta darrera caracte-
ristica pot ésser conseqiiencia d’un tipus mitja d’IBI superior,
d’un superior valor cadastral o d’una barreja de les dues
coses. Malauradament, I'evidencia disponible no ens permet
destriar-ho. D’altra banda, aquests resultats que diferencien
els municipis turistics dels no turistics es mantenen per a
altres exercicis pressupostaris i també per a municipis petits i
grans d’ambdoés tipus.

3.2.2.  Recaptacio per IAE

Una altra diferencia esperable en les finances de municipis
turistics i no turistics és la recaptaci6 per IAE, la qual cosa és
ara especialment rellevant en la mesura en que I'IAE desapa-
reix i, de moment, no esta clar com sera substituit.

En els municipis de més de cinc-cents habitants, la
recaptacié per capita per IAE és un 35 % més alta en els
municipis turistics, la qual cosa resulta del fet que, si bé la
quota per rebut d’'TAE és inferior (un 33 %) en els municipis
turistics, hi ha molts més rebuts (un 75% més). En conse-
qiiencia, els municipis turistics patirien especialment si no
s’instrumentessin mecanismes per substituir la recaptacié de

I'TAE.



3.3, Insuficiencia financera en els municipis turistics?

Una vegada vistes les diferéncies pressupostaries entre muni-
cipis turistics i no turistics, interessa discutir si hi ha raons o
no per sostenir la reiterada queixa dels municipis turistics; al
cap i a la fi els municipis turistics també recapten més, com
acabem de veure, per IBL i per IAE. Necessitem, doncs, discu-
tir sobre criteris.

Com ¢és obvi, la poblacié flotant o real —censada més
turistes— és qui demana béns o serveis publics a les diferents
administracions. En abséncia d’estudis especifics que mostrin
cap altra cosa, sembla raonable assumir com a criteri orien-
tador la mateixa provisio de béns i serveis per persona «real»
i els mateixos preus dels serveis per usuari. De fet, en certes
condicions hi ha arguments per defensar que els preus siguin
més elevats en periodes punta i, dones, segons el moment en
queé es produeix més afluéncia, que els turistes paguessin
més. (i ha també arguments de «second best» que inci-
deixen en la mateixa direccio, pero no es detallen en aquest
treball.)

Cal preguntar-se, doncs, si els municipis turistics
obtenen ingressos suficients per cobrir de manera satisfacto-
ria les superiors demandes de béns i serveis que afronten. Un
simple exercici de contrast d’igualtat de mitjanes ens confir-
ma que, en els municipis amb una poblacié censada superior
als 500 habitants. tant les despeses com els ingressos totals
mitjans per poblacié flotant sén significativament inferiors
en els municipis turistics. (En canvi, no podem afirmar-ho
per als municipis més petits.) El desequilibri dels municipis
turistics amb una poblacié superior a 500 habitants pot ava-
luar-se en 15.468 PTA de mitjana per cada habitant real o
flotant que suporta el municipi, o bé, expressada en termes
de poblacié censada, en 47.487 PTA de mitjana per habitant
censat d’un municipi turistic.

195



196

El debat politic ha suggerit tres vies de solucié: retor-
nar I'IVA suportat per les inversions dels municipis turistics,
modificar el eriteri de distribucié de les transferéncies muni-
cipals de I'Estat i la proposta generica d’un canon turistic,
que pot tenir diferents modalitats.

Altres vies no seran explorades per raons de brevetat.
El retorn de I'IVA suportat pels ajuntaments sembla just,
pero técnicament és molt dificil d'instrumentar i, d’altra
banda, cobriria un petit marge del gap existent. El segon
—modificar els criteris de participacié en els fons estatals—
és politicament molt dificil, ja que generaria un lobby de
municipis perdedors, pero reposa sobre arguments molt
solids. El tercer és un canon turistic d’ambit municipal, que
ens apropa al famds canon turistic o ecotaxa de les Balears.
De fet, simples calculs sobre la quantia del canon no ens
situen massa lluny de la quantia que de fet té 'ecotaxa bale-
ar: un euro per pernoctacié, com a mitjana.

L'ecotaxa balear va entrar en vigor el maig de 2002
envoltada de polemica, i de fet avui dia continua generant
polémica. Preveu un canon d’un euro de mitjana per pernoc-
tacio als establiments hotelers de les Illes i els recursos gene-
rats son destinats pel Govern balear a projectes ambientals i
del patrimoni cultural.

Sobre 'ecotaxa hi ha molts errors d’apreciaci6. En
primer lloc, no és precisament una novetat: la taxa «de
séjour» a Franca o figures impositives semblants s’apliquen
en molts lloes i des de fa temps. No és tant una taxa, en el
sentit d’estar lligada a la prestacié d'un servei o a I'as d'un
domini public, com un impost. No és un impost ambiental de
tipus pigouvia, siné que té finalitats recaptadores i és de desti
finalista. D’altra banda, no hi ha un vincle clar entre I'impost
i el problema ambiental concret, de manera que el tipus
impositiu no guarda relaci6 amb cap estimaci6 del cost mar-
ginal extern que pugui haver-se generat.



Cinc mesos després d’aplicar-se, ja es fan recaure
sobre la mal anomenada ecotaxa els mals resultats de la tem-
porada turistica, sembla que en efecte més dolents a les Illes
que al conjunt d’altres zones. La més elemental prudéncia
obliga a guardar silenci sobre aixo. No podem ser precisos
sobre els seus efectes i hem d’admetre els errors conceptuals
anteriors. Ara bé, el canon turistic de les Balears sembla
apuntar en la direccié de futur. Una cosa diferent és si la
forma és o no perfectible, si I'impost ha de ser autonomic o
municipal, si ha de gravar només les pernoctacions als esta-
bliments o ha d’incloure també les segones residéncies i els
apartaments, entre d’altres qiiestions a discutir.

D’altra banda, convé no confondre els dos problemes
que es discuteixen: un primer problema és la insuficiéncia
financera dels municipis turistics per fer front a les demandes
de béns i serveis, la qual cosa exigeix mesures correctores per
a aquestes administracions locals. Un altre problema és que
les activitats turistiques poden generar fallades del mercat
per sobreexplotacié dels recursos naturals, i és aqui on els
impostos ambientals tenen un paper important. Ambdés son

reptes importants.

4. EPILEG

El turisme és una activitat economica de present i de futur,
aixi ho apunten totes les previsions conegudes: 1'accés al
consum turistic de les noves classes mitjanes dels paisos en
creixement —la Xina, 'India, els paisos de 'Est— és un pou
enorme que alimenta les expectatives optimistes del turisme.
La seva relacio amb I'entorn natural és molt estreta i de dues
direccions: I'impacte que el turisme provoca en I'entorn
natural i la dependeéncia de I'oferta turistica de la quantitat
i qualitat de I'entorn natural. El turisme de parc tematics
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—Port Aventura, per exemple— ¢és una excepcio a aquest se-
gon efecte.

El turisme és també una activitat economica molt des-
coneguda quant a la seva importancia real. La recerca en
economia aplicada s’hi hauria d’abocar molt més del que ho
ha fet fins ara. En aquest treball hem incidit en dos aspectes
importants de la politica turistica: d'una banda, el problema
endémic de finangament dels municipis turistics, sobre el
qual hem aportat dades i n”’hem discutit propostes de solucié;
ens hem referit també a una de les propostes més noves i
polemiques, la mal anomenada ecotaxa de les Balears; si bé
hem discutit alguns aspectes de la mesura, hem elogiat la
direccio que enceta.

Laplicacio dels principis i tecniques de "analisi cost-
benefici (ACBS) a I'avaluaci6 de projectes turistics és necessa-
ria per informar la correcta presa de decisions, tant dels
agents privats com dels publics. Hem presentat alguns exem-
ples. Si bé els economistes ens mostrem més partidaris de
I’ACBS que del criteri de sostenibilitat, la sospita és que amb-
dés coincideixen sovint, que aquells projectes notoriament
«insostenibles» tampoc no superarien un ACBS ben fet. Els
economistes preferim I’ACBS perque és més operatiu, perque
no només planteja els objectius generics o els problemes pen-
dents, siné també els mitjans i els mecanismes per resoldre’ls
i, finalment, perque apel-la també als interessos i incentius de

la gent, no solament a la seva consciéncia.
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